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2- Accéder aux machines du Parc

Ce chapitre vous guide dans la saisie des machines du Parc. Vous y découvrirez la logique générale de
Gparc, et quelques remarques pratiques et définitions importantes.

2-1 La fenétre d’accueil

2-1-1 La barre des menus

Lorsque vous lancez Gparc, la fenétre ci-aprés se présente (1) :

Le menu "Parc"
permet un accés
direct aux machines
du Parc. Il fait I'objet
de ce chapitre

Les fonctions du
menu "Impressions”
sont détaillées au
chapitre 5

Le menu "QOutils" couvre des
fonctions avancées telles
que le requéteur, les
statistiques, les
sauvegardes, etc. Voir au

19 Gparc : G .stion de parc informabi-ws

ey Farc  Impressions  Outils 2 Quitter

B Composants ﬁll ml | e:E?l Gﬁi @i@ir_—ll |ﬁl | “l ?l

& Fournisseurs s gimaE | i
_m Interventions

B Liewx

P Logiciels

& Marques Ces options du menu

% Machines en prét "Fichiers" sont
——P Qperations type décrites plus en détail

Qrganisations au chapitre 3

Tahles
_n Mats clés des interventions

L) Taches

filfy Tvpes

B Utilisateurs

B Composants affeckés aux makériels

o Licences des lgiciels Ces OptiOﬂS facilitent la

[ Contrats du parc 1 geStion des ..

8 Paranitres 3 _ ", ) composants et logiciels
- -t —| en stock ou

it changer de base \ La gestion ds p3 effectivement installés

C
& ouitter N

Interventions, taches et
planning, opérations
types : voir chapitre 6

Paramétres de
personnalisation de votre
Gparc (voir annexe 2)

La fenétre d’accueil de Gparc, avec le menu Fichiers activé

Pour accéder a la gestion des machines du parc, il suffit de cliquer sur le menu "Parc". On
arrive a la fenétre décrite au paragraphe suivant.

(1) Si, au lancement de Gparc, c’est la fenétre "Parc"” qui apparait (voir paragraphe suivant), 'affichage de la
fenétre d’accueil est obtenu en fermant la fenétre "Parc”
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2-1-2 Les icones de la fenétre d’accueil

38 2 |mm| o] 2 | 2] 66| 3| 8| @ | B B Ble D] 62 3| @) 2|

Sous la barre des menus, une série d’'icones permet un accés rapide aux fonctions les plus
courantes de Gparc. Lorsque la souris survole une icone quelques instants, une bulle vous
rappelle sa fonction, selon le tableau ci-apreés :

il Aide

Parc

EI Arborescence
il Fournisseurs
!I Composants
EI Logiciels

!I Lieux

Iil Utilisateurs
EI Organisations
él Marques

EI Types

IEI Tables de Gparc
EI Interventions
Opérations

ﬂ Taches/Planning
@I Requétes (query)

@l Statistiques
Igl Machines en prét
|E| Contrats des

machines

Contréles
ﬁl Configurer

Calculette
EI Paramétres

Menu Sous-menu Documentation principale

2 Aide en ligne Windows pour Gparc

Parc Chapitre.2

Outils Arborescence du parc | Chapitre 2 - § 2-1-3

Fichiers Fournisseurs Chapitre 3 - § 3-2

Fichiers Composants Chapitre 3 - § 3-3

Fichiers Logiciels Chapitre 3 - § 3-4

Fichiers Lieux Chapitre 3 - § 3-5

Fichiers Utilisateurs Chapitre 3 - § 3-6

Fichiers Organisations Chapitre 3 - § 3-7

Fichiers Marques Chapitre 3 - § 3-8

Fichiers Types Chapitre 3 - § 3-9

Fichiers Tables Chapitre 3 - § 3-10

Fichiers Interventions Chapitre 6

Fichiers Opérations types Chapitre 6 - § 6-2

Fichiers Taches Chapitre 7

Outils Gestionnaire des Chapitre 8
requétes

Outils Statistiques du parc | Chapitre 9

Fichiers Machines en prét Chapitre 2 - § 2-5

Fichiers Contrats du parc Chapitre 2 - § 2-2-4
Actions

Outils Contrdle d'intégrité de | Chapitre 10 - § 10-4
la_base

Outils Configurer Annexe 1-§ 10
limprimante

Outils Calculatrice Annexe 1 - § 11

Fichiers Paramétres Annexe 1

chapitre 2
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2-1-3 Accéder aux fichiers par I’arborescence

Les menus Fichier et Parc de la fenétre d’accueil (voir § 2-1-1) et les icbnes proposées (voir
§ 2-1-2) permettent d’accéder aux différents fichiers de la base Gparc. Mais I'icéne
d’arborescence offre un accés qui peut s’avérer plus intuitif.

= Lorsque vous cliquez sur cette icone, vous obtenez la fenétre suivante, dans la
fenétre d’accueil :

Ce sont les points d’entrée dans les différentes
B Gparc : Gestion de parc informatiqui]JER

La fenétre Fichiers Parc  Impressions  Outl: 7 Qu En doublecli ) r Jentre ell
d'Arborescence n douple-cliquant sur lune aentre ellies, vous
peut étre ﬁ & | Hl'ﬂ’-lﬁl ﬂ-l é'.él &li obtenez la liste de ses éléments.
présentée Reépertoire (cAGpgpVGpa —
spontanément Copyright EdSoft. ol Logiciel: binpN,
aGU Iancgment de - Arborescence
}Cl)arC. —our & Foumisseurs . . .
cela, voir - Pour refermer la fenétre d’Arborescence, il suffit
"Personnaliser ol Lieus de cli . licone -
Gparc" WM ackines € cliquer a nouveau sur l'icone :
Annexe 1, § 2 2 Ma’q“_es _ o
&y Organizations
Bl Tvpes
B Utilizateurs

Par exemple, en double cliquant sur les Machines, vous obtenez :

E Gparc : Gestion de parc informatique

Fichiers Parc Impressions Outls 2 Quitter La p{oglédure est la méme pour accéder
] aux tables :
|EF§| & | ulﬂﬁ.l-il ’ﬂ‘l é’élil ﬁl ﬂl E e Fournisseurs
Répertoire |t::l.Epgpl.Epan: o Lieux
Copyright EdSoft. © 1996-2002 - IDDN_FR_001.50 Machines
~ Arborescence . MBFQU§S .
& Foumisseurs ¢ Organisations
B Lieux o Ty_pes
= M Achines o Utilisateurs
[d=12124225; 1.B.M. Meffinity; n*=7; Informatique

La suite de ce chapitre développe la table

[d=Mt Serveur; Compag PC windaws NT 4; n'= des Machines du Parc.

|d=FC Betty; IBM PC Windows 95; n*=14; Betty

|d=FC Evelyne; IEM PC Standard ‘windows 95; Le chapitre 3 décrit les autres tables.
|d=PC Martine; [BM PC Standard “Windows 95; r

|d=PC Piermre; Fujitzu Siemens Computers PC Wit

i

i

i

i

i

2l 1d=PC Raymond; [BM PC \Windaws 95; n°=11; F
-2l 1d=%3014; Giga Marque XIP |1 233 RAID: n*=15
B Menu . . m —
Arborescence obtenu par I'Dar clic droit sur n'importe quel élément dg
B p—— _ ¢ clic droit I'arborescence, vous obtenez un menu qui permet,
5 Lisye  Dgrandi selon le cas :
B pjack  MIHUED e D'Agrandir ou diminuer (en largeur) la fenétre
B I i Dérouler kaut Hirity: n* d'arbc?rescence,
B Errauler bt L Wine e De Derogler. tout ou Enrouler tout,
=l | Bafraichi bndows 9 * De Rafraichir, o
B Standare e Etde Fermer (alternative a cliquer de
I Eermer 5tandard nouveau sur l'icbne EI
~IE) " |d=PC Piene; Fuijitsu Siemens Co
Bl 1d=PC Raymaond; IBM PCWindm Un double clic sur I'élément de la table vous fait
T e T accéder a sa fiche détail.

NB : il est possible de choisir le mode du tri d'affichage des machines. Ce choix se fait via le
paramétrage de Gparc, onglet machine avec I'option de tri de I'arborescence.
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2-2 Les Machines du Parc (mode liste)

=11 Pour créer les machines du parc, plus généralement pour les gérer, vous devez accéder a la

fenétre "Les machines du parc" représentée ci-dessous. Pour cela, vous pouvez cliquer sur l'icone
"Parc" de la barre d’icones de la fenétre d’accueil ou bien sélectionner le menu "Parc" ou encore
le point d’entrée "Machines" de I'arborescence. Un autre point d’entrée peut étre le requéteur.

Q E|lrt: l..:esliun de parc informatique

m— T

Barc  [mpreszsions  Outile 2 Quitter

B8 2w # o] 2 | 2] 2] a3 8@ | B (8] & | 0] 3.2 B @) 2| ¥

Copyright EdSoft. © 1996-2001 - IDDN._FR_001.500016.00.R.P.1997.000_20000

2-2-1 Sélection avant affichage de la liste

Sauf pour créer une nouvelle fiche machine, il est recommandé, sur la fenétre "Les machines
du parc" de commencer par effectuer une sélection des machines que I’on veut lister, afin
de limiter le temps de chargement en mémoire, celui-ci dépendant de la taille de la sélection et
de la vitesse du réseau.

Il est toutefois possible d’afficher la totalité des machines du parc.

Pour certaines fonctions, en particulier Afficher la fin du fichier, un facteur de limitation de
I'affichage est prévu (chiffre en saisie a droite de la barre de menu).

Par paramétrage "Machine", il est possible de choisir I'option initiale a prendre par défaut :
charger tout le fichier (intéressant pour un parc peu important), charger la fin du fichier
(machines les plus récentes, en fonction du facteur de limitation), ne rien charger.(pour
affichage aprés sélection).

Requéteur Facteur de

Afficher tout Afficher la

>

Critéres simples

limitation de
sélection

le fichier fin du fichier

0|&| Zle i<+ &5 S| @] & 2 || oz 50 ¥

Utilisateur ] U_Iml Numéro _| +| Fillrage exact Parc

Marque M_I H*série |

Lieu L_I Identif. | Disque I:I
Fournisseur F..| Logiciel L. | | Mémoire I:l

Type T_I Composant C._ | | Adlesse|:|
Organization D_I Broceszeur j Piocesseor I:l
e ITouwﬁ Z Clicsur colonne = tri | Slection rmigle critéres * (EHE: I:l

Société par clic

 sélection multicritéres, par le bouton ] Sélection rmilﬁ'e critéres

| |dentif. Mmér Marque Qfa\omin. Type | Utilizateur ' [Paynizseur Murn. de zérie 2
' - =  ———

. =~ <
Filtre par

S Tri colonnes Sélection multicritéres

/
/
1
\

La sélection peut se faire selon une des méthodes suivantes :
¢ sélection sur un critére, voir plus loin § 2-2-3,

voir plus loin § 2-2-4,

e pour des sélections plus fines, on peut passer par le requéteur (voir détail au chapitre 8)

et, sur la liste la liste résultante, demander a afficher directement le résultat de la sélection
dans la fenétre du parc, soit par le menu Fichier, choix Aller sur I'écran de gestion des
machines, soit directement en cliquant sur 'icone :

=]

J Aller zur I'écran Parc machine L
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Créer
une
nouvelle
machine

e Pour afficher la totalité du parc, cliquer sur I’ icone

menu Edition, choisir Afficher tout le fichier.

|=

[ s
Alffiche tout |e fichier

e Pour afficher les machines les plus récentes , cliquer sur I’ icne

Affickhe la fin du fichier

e Filtre Société

Filtre société |

| dentif.

Annexe

Logimot

Lintel

=~
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iou, parle

ou, par le menu Edition, choisir Afficher la fin du fichier. Ce choix ne
prend pas en compte le filtre société.

Par défaut, toutes les sociétés sont prises en compte dans les sélections exprimées sur
cette fenétre. |l est possible d'ajouter un filtre supplémentaire sur la société d'appartenance
de la machine : un menu déroulant permet de choisir une société existante.

L'icbne EI avec un filtre société affiche toutes les machines de la société.
Note : la rubrique Société figure sur I'onglet Divers de la fiche machine. Voir aussi Société
par défaut : Annexe 1 §2- Onglet "Général".

2-2-2 Présentation de la liste du Parc

La liste obtenue peut étre triée sur les éléments de chaque colonne de la liste : un premier
clic sur un titre de colonne pour un tri ascendant, un nouveau clic pour un tri inverse.

Vous pouvez fixer certaines colonnes pour les voir en permanence a I'écran lorsque I'on se
déplace vers la droite : il suffit d’ouvrir, par simple clic, le petit cadenas qui apparait sur la
colonne lorsque I'on déplace le curseur sur les titres de colonnes.
Les machines en prét sont surlignées en vert, les machines hors service en rouge et les
machines a remiser en orange.

¥ | es machines du parc - Affichage complet du parc
Fichier Edition Outils

Paramétrez 2

Créer une machine par

M= ES
S| 2|6 |1« w1 |5 D@ e| 7 ||| [ #2250 ¥
Lml Huméro v| Fillrage exact
| N*gérie | Parc
L...| Identif. | Disque 4000000
F..| Logiciel L. | Mémoire [128MD
.| Composant C..| Adresse[192.168.0.1
—ID = Processeur j Proceszeur |Pentium Il 233
j glcsurcolonne ri Selectlonmlplecnteres 20K 2 928.55
Utiligateur Fournigseur MNurn, de gérie = |

AT . S ociété Logimot Espace Bureautigue  B810EP 22
FCRIERRE B .M, copie : cliquer sur la ligne de e eEe e e cace Buicadique [53H &
FCMARTINE | > leMPcan] la machine a copier, puls sur OUHET Martine Ezpace Bureautique  |5Fe==
PCBETTY \[ ZF[BM I'outil “Copier“ IROU Betty Espace Bueautigue. |5 |Informations
PCRAYMOND 28 (LB.M. - DERYMNCK. Rapmond  |Espace Bureautigue |5 P n A
PCEVELYNE 29|.F.C. AMBERIMNI Evelyne |ILP.C. prInCIPa!es de
IMP HP DESKJE]\ 30 |Hewlett Packard  |Imprimante couleur HP DYImprimante jet d'encre [T ous (réseau) Espace Bureautigue  |E la machine
[IMP 4023 SECRE[\  31]LE.M. Imprimante [BM 4029 |Imprimante laser GAMBERIMI Evelyne  [Espace Bueautigue  |5{ sélectionnée
|IMF' 4029 ATELIE] \ 32 [1LB.M. Imprimante [BM 4023 |mprimante lazer Toug [rézeau] E zpace Bureautigue |5
IMF FIERRE \ 33 |Canon Imprimante CANOMN LEP#Imprimante jet d'encre |DELACROI Pierne E space Bureautique
PCO4 3 ing pour tests GparqMicro portable DIUBOIS Michel Man renzeighé 123
Fos/| Détail, mise a jour Micra de bureau BLLEUZE Suzanre  |Espace Buisaulioue  |12345 AAZ 6543
PC24 d'une machine : etariat Micro de bureau ALLAUZE Suzanne E zpace Bureautiqus
PC10 . . . . Micro portable JOLUHET Martine Espace Bureautigue  [212 456 Xy 145
PC11 cliquer ici apres avoir ——adiou oo T IPT [ancien magasin Gr 123458 7854
PC13 sélectionné la ligne Ou bien : double U Marie Espace Bursautiqus
PC12 H . . |1 b arie Espace Bureautigue  |=e34123
P utile Cll_quer surla Ilgne Jean 12345678901 23¢

Ibert

Inconnu

HDSD000 40 35€ v‘
»
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Les icones principales sont les suivantes (bulle si la souris survole I'icbne). Voir aussi § 2-1-2 :

=l

Afficher tout le fichier, Afficher la fin du fichier (et facteur de limitation).

Créer une machine, Modifier, Supprimer, Copier la machine sélectionnée (§ 2-3)

Réafficher sur le dernier critére

Exporter (chapitre 11)

Transformer la machine en composant

Acces aux liens pére et fils de la machine

Début de la liste - Fin de la liste

Imprimer (chapitre 5)

2-2-3 Positionnement rapide et sélection mono critére

Certaines rubriques, présentées en haut de la fenétre, permettent une sélection rapide. Ce sont

Utilisateur

Marque

Lieu

Fournisseur

Type

Organisation

Logiciel présent dans les machines
Composant présent dans les machines
processeur

pour lesquelles le choix du critére se fait dans la liste de valeurs affichée sur clic des cases
de type _':'....E

Numéro
N° de série
Identification

pour lesquelles la saisie est directe. Case a cocher "Filtrage exact" : si elle est vide, la liste des
machines sera positionnée sur les machines répondant au critére ; si elle est cochée, on obtient
la réponse exacte au critétre demandé. L’option proposée par défaut peut étre modifiée par le
paramétrage (voir Annexe 1 § 4).

La valeur du critere retenu apparait dans le bandeau du haut.

¥ | &5 machines du parc [_ 8] =]

Fichier Edition Qutilz  Paramétres 2

= W R e o [ T [ e o | o v N

Utilizateur .. m] Humérno v/ Filtrage exact
u Ll w N[ 2]
Marque M... | M zérie Parc
Lieu L Identif. Disque
Fournisseur F..| Logiciel L. | Mémoire [128M0
Type .| Composant C. | || Adresse [192.168.0.1
Drganization Dl Processeur j Processeur [x86 Family &
Filtre société [Toutes - q 2 920,00

J Clicsur colonne = tri | Sélection multiple critéres (£t

Fournisseur Mumeéra| Marque D énomin, T Utilisateur

Ezpace Bureautigue PC Windows 95 |BM PCAT
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2-2-4 Sélection multi-critéres

Le bouton "Sélection multiples critéres" permet d’effectuer une sélection multi-critéres rapide

?ﬁ Selection muticritéres ]

La fenétre obtenue permet de faire une sélection multi-critéres sur les six critéres principaux
(utilisateur, fournisseur, organisation, lieu, type, marque) afin d’obtenir une liste ajustée, ceci
sans passer par le requéteur. Par exemple : avoir une sélection des machines de type "Micro
de bureau" ne se trouvant pas dans "I'Atelier" (voir aussi au chapitre 8 "Le requéteur"). Le filtre
société s'ajoute aux critéres le cas échéant.

Sélection multicritéres de machines

Utilizateur | | _I il ;I %

i Choigsizsez vos critéres
Foumisseur | | _I il ;I de sélection et
1] izati = eventuellement le
_-rganlsa fon | = | _I il _I signe égalité ou non
Lieu IAIEIler | _Iil ;I sur le critére choisi. o= Reintialiser |
Type [Micto de bureau | || =1 yeoBusatomE e |
(VL I | _I il ;I e R Nl alider |a zelection ¢

egalté [=] pour établir
b I | _I il ;I une gélection. Ed annuler |
Lutatl e el I | —I il ;I Les critéres zont liés
Garantie [ | _Iil;l entres eux pai la Salaction
condition ET. .

Conlrat autre | | . |&| =] muiticritéres

2-2-5 Accés par les contrats

L’icdne ci-contre est proposée dans la fenétre d’accueil de Gparc ainsi que dans la fenétre de
"Liste du Parc". Elle offre un acceés rapide aux machines pour lesquelles il existe un contrat de
maintenance ou de location. La méme fonction est obtenue depuis la fenétre d’accueil par le
menu "Fichiers" choix "Contrats du parc".

Le chapitre 13 documente en détail la gestion des contrats.

2-3 La fenétre "Machine du Parc" (mode détail)

Dl Vous y accédez par 'icone "Créer une nouvelle machine", dans la fenétre "Machines du Parc"
créer (mode liste). Dans ce cas, toutes les rubriques seront vides, prétes pour votre saisie.
@ Si vous sélectionnez une ligne de la liste (simple clic), vous pouvez accéder au détail de la
modifier machine pour la mettre a jour. Un double clic sur la ligne a le méme effet, pour une mise a jour.
|@| De méme, cette icone vous permet, aprés sélection d’'une machine de la liste, de la supprimer
. (une confirmation sera demandée)
supprimer

Enfin, si vous avez sélectionné une machine puis cliqué sur I'icdbne "Copier", alors vous serez en

copier mode création d’'une nouvelle machine, avec les valeurs par défaut de la machine copiée.
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i® Fiche d'un matériel du parc

Identification [x3014 | Numéro | TR = R L F. < MEE |
Marque | 305| @&iﬁiga Marque Ces boutons fyle oK i
Denomination !XIP Il 233 RAID permettent une E E"“”'E\-"al
Type | 31| &) @ {Serveur sélection dans »
Utilizateur ! 158] &) nformaliguesicge une liste de

valeurs B Composants
Fourniszeur ; 1| @ ﬁilnfnrmatique ABC

Huméro de série |X450-1541 Priz: | 1455.00) Facture |[9804328

Date d'achat N !2 an;ﬂ/mzi/g/ | W| Interuentions 1
Date mize en service (077047200 }/yf@e T Hors service © A remizer | Type ga;_isul site :J
Prestataire garantie | 7 /ejlﬁal [ex EBI) | Durée gar.

Lieu | 1]

Sigge

| 28401 /2003]

Organisation 3| @] & [Informatique | Localisation [Salle informatique |
7 Mok i i o i ; .
_l:u e ; é;‘.@ Aintenance i %Izocatlon ] =) Technique i @ Budget ] *&Qwers i @LC.D. i *@_Enmp Log|C|eIs ot
[Serveuc MT nour la domaine Lagimo] composants : voir
Boutons d'accés chapitre 4

au calendrier

Ces onglets permettent
d'accéder a des détails

Interventions : voir
chapitre 6

fins (non obligatoires)

L’ldentification (X3014 dans I'exemple) est libre (alphanumérique limité a 80 caractéres) et doit
étre unique dans le parc. Le Numéro, unique aussi, est affecté automatiquement par Gparc.

La saisie de certaines zones fait référence aux listes de valeurs par un numéro dans une table
spécialisée, que vous pouvez consulter et mettre a jour. Ces tables sont décrites plus en détail
au chapitre suivant. Ce sont :

La marque (sur 'exemple, 305 pour "Giga Marque")

Le type de machine (sur 'exemple, 31 pour "Serveur")

L'utilisateur (sur 'exemple, 158 pour "Informatique siege")

Le fournisseur (sur I'exemple, 1 pour "Informatique ABC")

Le prestataire de garantie (table des Fournisseurs) (sur I'exemple, 7 pour "Neyrial (ex EBI)")
Le lieu (sur 'exemple, 1 pour "Siége")

L'organisation (sur I'exemple, 3 pour "Informatique"). Si I'Organisation est omise, la machine
est considérée comme appartenant a I'organisation d'appartenance de I'utilisateur.

L’'accés a la liste des valeurs, pour sélectionner le bon numéro ou pour le créer, se fait par
le bouton situé a droite du numéro. Dans la fenétre de la liste, la saisie d’'une ou plusieurs
lettre(s) permet de se positionner rapidement dans la liste.

L’accés au détail de I'élément affiché peut se faire directement par ce bouton représentant
un oeil.
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2-4 Les onglets de la fiche de parc

La partie inférieure de la fiche détaillée est constituée d’onglets, que vous pouvez utiliser ou non :

2-4-1 L’onglet "Notes"
Vous pouvez y saisir un texte libre, associé a la machine (jusqu'a 1024 caractéeres)

HDtE-'$ IgﬁMaintenanu:e | %Izncation | ) Technique | @ Budget | &inem | @LE.D. I ‘&Eomplément& I ' Cr

2-4-2 L’onglet "Contrat maintenance”
Essayez cet onglet. Vous découvrirez qu'une date de début et une durée en mois fait calculer la
date de fin par Gparc. Les périodicités et contrats types sont proposés par sélection dans des
listes déroulantes, mais la saisie est libre. Le "mainteneur" est a choisir dans la table Gparc des
fournisseurs (voir aussi au § 2-2-4 'accés direct aux contrats).

ﬂotes PMaimenance I %Izncalion | Technigue | @ Budget | *&iners | @I.E.D. | &Qnmpléments | \iy Contrats |

Contrat de maintenance Type j
M ainteneur | 9| Q | Quick Repair [Tel ] |
D ate début Q Durée
Périodicité facture ITDUS les ans j Prix 800,00
Priéavis anét contrat [par letire/AR | Délai de préavis Tacite reconduction IG
M* de contrat [12548/17 | M* annexe m |
Commentaires -
| & Eftacer ce contrat

2-4-3 L’onglet "Contrat location”
Il ressemble a I'onglet "contrat de maintenance" (voir aussi au § 2-2-4 'acces direct aux
contrats) :

ﬂotes | é;:??Maintenance %LDCBHU” I Technigue | @ Budget | &iners | @LC.D. | *&Qompléments | \i g Contrats |

Contrat de location Type j
Loueur | 10| &) | CompuLoc [Tél. ) |
Date début Q Durée

Périodicité facture ITDus les mois j Prix

Préavis arrét contrat [lettie AR | Délai de préavis E Tacite reconduction IG

N* de contrat |2002/546/01 | N* anneze o |

Commentaires -

+| & Eftacer ce contrat
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2-4-4 L’onglet "Technique"”

Technique |
Mémoire Disque 4000 x|  Processeur [Pentium 11 233 =]
Type écian  [Compac V40 =]  Iaille
Réseau Iype réseau [Ethernet ~|  Type prise | ~]

Adresze IP I | c:% Frise en mai"l Yitesse réseau | ;I
|

Adresze MAC I

Switch/Hub | ;I N* Port I:l N* prise 1éseau I

Bus 1 | ;l Bus 2 | ;I Bus 2 | LI

Bios | | Environnement | LI

Ligne I | Eonllﬁleml |Num poste I |

Ici aussi, vous étes aidé par des listes déroulantes, mais la saisie reste libre (et optionnelle).
Les tables Mémoire, capacité Disque, Processeur, Type Réseau, Prise Réseau, Vitesse

Réseau, Type d'écran, Taille écran et Bus machine s’auto alimentent lors de la saisie d’'une
nouvelle valeur. Elle peuvent étre gérées séparément depuis la fenétre d'accueil, soit par le

Fichiers — choix Tables, soit directement par l'icone |EI (cf chapitre 3, § 3-10).
NB : Avant la version de novembre 2002, la capacité disque était exprimée en giga octets,
avec saisie possible de décimales.

Le bouton "Rechercher une adresse IP" fait apparaitre la liste des plages IP utilisées. Il est alors
possible de sélectionner une adresse, I'action "Attribuer" propose la prochaine adresse libre.
Les adresses en double sont signalées par un surlignage rouge et leur liste figure en bas de la
fenétre. A la saisie d'une adresse IP, un contrGle de doublons est effectué.

Le bouton "Prise en main"

% Frise en mainl

Le bouton de prise en main se trouve dans la fiche machine dans I'onglet "Technique" ou via le
menu Ouitils de l'affichage en tableau des machines du parc. Il permet de déclencher la
fonction de "prise en main a distance d’'une machine qui se parametre dans I'onglet
Interventions du paramétrage de Gparc en donnant le nom du programme a déclencher avec
son paramétre (exemple : pour VNC -> vncviewer.exe —connect) et le paramétre a passer a ce
programme pour déclencher la prise en main (adresse IP, nom du poste ou identifiant).

Cette fonction peut étre déclenchée également via le menu "Outils" de I'affichage en tableau
des machines du parc.
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['® Adesses Putisses ———___ MEK
- Plages d'adresses IP utfhsees

Bdrezze IPM P2 IP/3 De: : = Pour une
v [1z700d 127 1 1 E'“!;'?“"“"
positionnez
132 163165 77 Rk vous zur la igne
192163163129 192 163 163 129 135 choizie dansz la
L 192 163.165.95 192 163 165 35 95 table.

En rouge les

doublons.
¢ [s2ieeoio | w2l 16| | 10| 14 || swyades

doublons. en
cas d'attribution
i 192.168.10.4 g2 168 1 : : d'adreszze il

192.168.10 192] 168 0 3 3 sl

192 168.10 ll Adreszes IP utilizées L d'attribution.

I 13216810 1
[ 0K pour ladresse [P suivante 2 ” Abtribuer
. 1321683105

1 Irnprirne

| | | | I

Eermer

~ Lizste des doublons

L'adrezse 192,168, 0. 14 est en double, machine n* 29 avec machine 175
L'adresse 192.168.0.7 ezt en double, machineg n® 173 avec machine 2571
| 'adresse 192.168.0.14 ezt en double, machine n* 175 avec machine 243

Le menu Outils, choix adresses IP utilisées, permet de visualiser cette liste.
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2-4-5 L’onglet "Budget"

Il permet notamment de calculer automatiquement la date de fin d’'amortissement du matériel,
en fonction de la durée (exprimée en mois).

Si le calcul est possible, un tableau d'amortissement est proposé.

Les rubriques Amortissement annuel et Valeur résiduelle sont des données informatives de
saisie, a mettre éventuellement a jour a partir d'un logiciel d'immobilisation par exemple.

[ Motes I $F Mairtenance | &, Location I Technique  § Budget I&iners | dgI.Co. | i, Complémenits | 4iq Contats |

Budget |INFI] j Muméro de dossier | DEMINY/1 |

Durée amortissement [en moiz) 05/04/2005
Amortizzement annuel I:I Yaleur résiduelle I:I

Tableau d amortizzement linéaire proposé

Yaleur debut | Amortizsement | Date de début prise en compte |07/04/2001

AT T G G247 BROT || 0o a date d'achat 5 pas do date
2003 823,47 363,89 453,58 395,95 de mise en service)

2004 459,58 363,89 9569 135985

2005 95,69 95,69 000 145554

2-4-6 L’onglet "Divers"

e Les champs libres : vous pouvez personnaliser les intitulés, comme "Assurance" dans
I'exemple ci-dessous ; par clic droit on accéde directement a I'onglet Machines du
paramétrage qui permet de saisir les libellés personnalisés (cf. Annexe 1- Onglet
"Machine"). Le champ libre n° 10 n'est plus utilisé par la fonction Import, cette information est
désormais gérée sur l'onglet Compléments (version de novembre 2002). Pour les imports
antérieurs, exécuter les contrdles internes afin de copier automatiquement les anciennes
informations d'importation du champs libre n°10 vers 'onglet Compléments.

¢ Le mot de passe de la machine: il n’apparaitra pas si la sécurité de Gparc est mise au
niveau utilisateur et que celui-ci n'a pas un droit "9". (Cf. Annexe 1 — Onglet "Sécurité").

e |l est possible également de mentionner la Société a laquelle appartient la machine. Cette
rubrique pourra servir de critére de filirage dans les sélections du parc, mais aussi dans le
paramétrage de droits d’accés aux machines, cf. Annexe 1, §3.

Si par paramétrage, onglet Général, on a mentionné une société par défaut, la zone est
renseignée automatiquement, mais peut toujours étre modifiée.

e |l est possible de mentionner un lien avec un fichier externe qui pourra étre ouvert
directement.

e Champ numéro de commande

B Motes | J# Mairtenance | &, Location | Technique | & Budget “&DWETS I dignTco | &, Compléments | ‘i Contrats |

libre 1 1 | N invert |98/07 |
libre 3 | |  Codelmmo. [654 |
Niveau | | libre B | Les champs libres permettent
libre 7 | | A détruire non | d'ajouter vos propres rubriques,
libre 9 | |  import [ non prévues par Gparc
| Clic droit zur les champs libres pour paramétrer leurs libellés |
Mot de pasze I:l Société
Fichier externe | | == Rechercher I fichier ex‘ternel [ Ouwrit le fichierl
N* commande |2l]l]2—l]2—34 | Date création Auteur création I |

Date modification [14/10/2002 | Auteur modification IMAFITINE |
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2-4-7 L’onglet "T.C.0O." (Total Cost Ownership),
Cet onglet permet de visualiser les cumuls des prix attenant a la machine (la machine, ses
composants, logiciels et interventions) ainsi que son prix de revient mensuel (prix de la
machine et de ses composants divisé par le nombre de mois de possession).

— —_—

Nombre de composants Prix cumulé cumpusants Prix machine + composants
Hombre de logiciels Ijl Prix cumulé logiciels Prix total avec logiciels
Prix cumulé interventions Prix machine + coiits interventions
Prix machine + compozantz + coiitz interventions

Prizx machine + composants + logiciels + coits interventions

Prix de revient mensuel machine + composants + interventions

Prix de revient ] T.C.O. de celte machine

2-4-8 L’onglet "Compléments"
Cet onglet permet de disposer de douze autres champs libres. Il contient les informations
concernant les imports et celles en rapport avec Iparc.

" Motss l &7 Maintenance l &, Location l =), Technique ] § Budost l &, Divers l dignICo. &, Compléments ‘\ﬁ_a Contrats ]

libre | | Libre 2 || |
Libre 3 | | Libre 4 | |
Libre 5 | | Libre & | |
Libre 7 | | Libre 8 | |
Libre 9 | | Libre 10 | |
Libre 11 | | Libre 12 | |

| Clic droit sur les champs libres pour paramétrer leurs hibellés |

Importation
Inventae lparc I;I Repertfliaizon avec lparc |
Infos Iparc [IMPORT20020927 |

2-4-9 L’onglet "Autre Contrat"
Cet onglet permet la gestion d'un contrat autre que location ou maintenance (exemple :
contrat de service de backup/restauration, contrat de reprise de machine aprés sinistre, etc.).

B Motes ] &7 Maintenancs l &, Location l ) Techniqus l $ Budgst ] @, Divers ] g0 ] ", Compléments ‘34 Confats I

Mom contrat | | Type de contrat j
Presztataire contrat ljl @ Backup Express [TéL ]

Date de début Q Durée @ Date de fin

Périodicité facture |Tuus les mois j Prix

Préavis amét contrat [non | Délai de préavis I:l Tacite reconduction ’G

Numéro contrat |aa5-7 | N* annexe | |

Commentaires Procédure d'appel dans classeur secours

& Effacer ce contrat
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2-5 Gestion des préts de machines

Le prét d’une machine
L’enregistrement du prét d’'une machine se fait au moment d’'un changement d'utilisateur a
condition que cette option soit paramétrée : par le Paramétrage, onglet Machines, cocher le
bouton dans le cadre "Gestion des préts".
Gestion des préts : 4 chague changement d'utilizateur Gparc vous demandera s'll s'agit d'un prét.
lrﬂ Gestion des préts. Ceci yous permettra de suivre les prétz de machines.

Lors du changement d'utilisateur, un pop-up demande alors si I'on veut enregistrer le changement
d'utilisateur en tant que prét d’'une machine, ceci afin de suivre globalement les préts.

Prét de machine

&2, Frét l

=]
Prét de la machine alider |
__ tbendon_|

| 29]|PCEVELYME ||I.LP.C. Evelyne dbandan

t
a  |DUPONT Jean

Date du prit 1341041999
Date prévue du Letnm Hombre de jour du prét m

Commentaires

—

Histarique i Aide i

Si vous saisissez la date de retour prévue, le nombre de jours se calculera automatiquement. Le
bouton "Valider" permet d’enregistrer le prét.

La fiche machine comporte alors le bouton @ Prét qui permet de retrouver directement la fenétre
de prét.

Gérer les machines en prét
Sur la liste des machines du parc, les machines prétées apparaissent surlignées vert.
D’autre part, par le menu "Fichier, Machines en prét" ou en cliquant sur l'icbne représentant une

G | i Les machines en prét E

boursel. , on acceéde a la fenétre "Machines en prét".

Prét de machine
g Machinesz en prét i

L'ajout d'un prét se Fait par le changement d'utilizateur d'une machine.

Mac;’ines en prét Le retour de prét se fait de la méme fagon ou par la suppression.

b achine | tilizater

T1LE.M. Martine '_ DUBOIS Michel

o s

ﬂistoriquel Aide Suppreszsion | Imprezszion | Modification I achine | Ferme |
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Le retour de prét

. Il peut s’effectuer a partir de la fenétre "Machines en prét", bouton "Suppression”,

accessible par l'icbne @l ou par le menu Fichiers, choix Machines en prét.
Le prét disparait et I'emprunteur devient l'utilisateur de la machine, ceci est indiqué par un
message.

. On peut aussi faire un nouveau changement d'utilisateur de la machine :

x Betour du prét

Il y a un prét sur cette machine a:

|BRUNEAU Marie |

Youlez vous : S s
® Enregistrer le retour de prét [= zupprimer le prét en cours] —l_a| Al

¢ Suppnmer le prét en cours et faire le nouveau prét sur cette machine

Historique I Ajde

1. Enregistrer le retour du prét (= supprimer le prét en cours) :
L'utilisateur choisi devient I'utilisateur de la machine, il n'y a plus de prét sur cette machine.

2. Supprimer le prét en cours et faire un nouveau prét sur cette machine
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2-6 Attribuer une machine a l'utilisateur de "non affectation”

Au cours du changement d'utilisateur d'une machine, si on I'attribue a I'utilisateur paramétré
comme étant l'utilisateur de non affectation, Gparc propose que les logiciels de la machine soient

mis en stock ou supprimés. |l suffit de cocher les logiciels a envoyer vers le stock et ceux a
supprimer. Sinon ils resteront affectés a la machine de I'utilisateur de non affectation.

" Envoi automatique des logiciels en stock [_ [ =]

Envoi des logiciels en stock

Ervoper| Supprimer | M° log, | Logiciel Editeur Fournizseur Qte
r [l 291 |Gpac Logimat 1
I I 290 |C++ Builder 4 Professionnel Borland 1
I r 289 [Designer ticrografs 1

Yousz transférez cette machine sur 'utilizateur de non affectation [utilizateur fictif qui sert de ztock] ou
vous avez demandé le transfert de ses logiciels en stock. Cet &cran vous propose de transférer
directement et en une seule opération pluzieurs de cesz logiciels en stock. De méme vous pouvez
demander la suppression du parc des logiciels. Cochez les logiciel: que vouz voulez envoyer en stock et

ceux que vous voulez supprimer du parc puis valider I'opération.

Nombre de logiciels Machine

Eé:‘ﬂ'- Walider Mopération | Cocher tout "Erwoper” | Cocher tout "'Supprimer" Décocher bout

Abandon
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2-7 Liaisons de machines entre elles

Cette fonction peut étre particulierement intéressante dans le cas de gestion d'une imprimante
réseau partagée par plusieurs ordinateurs. On peut alors établir une liaison mére/fille des
ordinateurs vers cette imprimante (ou inversement un lien fils/pére de cette imprimante vers les
micros). Autre exemple : plusieurs micros reliés @ un méme switch ou un méme hub.

% Sur la fenétre liste du parc et sur la fiche machine, cette icone représentant une
_ | chaine permet de voir les liaisons existantes entre la machine sélectionnée et
d'autres machines, mais également d'en créer.

Fenétre de gestion des liens entre les machines :

"® | jaizons inter-machines M= K3

Machine n” | 30) [IMP HP DESKJET | [Hewlett Packard |Imprimante couleur HP DES|

ITuus [rézeau) | I |
T Liaison4 entres machines
(=M ackings files 1, Machine
/,ﬂ.‘ |d=PCFIERRE; |BM PCAAT |BM PC Standard Windows 95; n*=21; PIERRE _l

: d=NTSERVETIR: Cery Serveur Reseay T n=20: Sociéte L ogimol
|[d=PCRAYMOMD ; Micra de bureau |.B.M. Raymaond; n*=28; DERYMCE. Raymaond
[d=PC24; Micro de bureau [LB.M. PC secrétanat; n"=49; ALLAUZE Suzanne

Acces a la machine
pointée par double-
clic ou par le bouton
"Machine"

Machine

sélectionnée

Création d'un lien :
1. choisir la machine a lier,
2. indiquer le type de lien

Liste des liens créés,
ici : 4 "filles" pour "IMP
HP DESKJET".

/
Liaizon avec |:| @ ) | \ |

&l Ajouter 12 lien “fille" dhil Ajouter le lien "mére" |

& Supprimer |e lien pointé | =% Supprimer tous les liens | Ed Quitter |

Pour créer un lien entre la machine la machine sélectionnée et une autre machine :
1. choisir la machine a lier,

2. indiquer le type de lien

« si I'on clique sur le bouton "Ajouter le lien fille", la machine liée sera la fille de la machine
sélectionnée,

* si I'on clique sur le bouton "Ajouter le lien mére", la machine liée sera la mére de la
machine sélectionnée.
Les liens peuvent étre supprimés : un seul ou tous a la fois.

L'acces direct a une machine liée peut se faire par double-clic.
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2-8 Fichiers associés aux machines du parc

Des fichiers de tout type peuvent étre reliés a une machine du parc (fichier documents, scannés,
images, etc.). Une option du menu sur la liste du parc (Fichier ...Fichiers associés) et un bouton
permettent d'aller sur une fenétre de gestion de ces fichiers (ajout/suppression/voir ou exécuter

suivant le cas).

Vous pouvez, par exemple, voir la facture associée a la machine en cours. Dans cet exemple, la
facture pourrait étre un fichier scanné de l'original.

® | &5 machines du parc [MNTSERVEURAGparcRes\Gparc_Logimot] - Affichage complet du parc

Edition  Qutils
D Mourveau
1, Modifisr

@ SUpprimer

Paramétres

&8 Fichiers as

25 Exporter au Format texke
[ﬁ Exporter au Format XML

[E Exporter auFormat Excel
(} Exportet au Format Word

'@ Transformer une machine en composant

‘@ Transférer les logiciels de la maching en stock

&% Machines en prét

% = || B8] 2] 1<) »1| 3] 2|7 D] e] 2|0

LI_I ‘m] Huméro
M_I N*série
L] Identif.

] F..| Logiciel

| I Filtrage exact

[ Parc ]

] T_I Composant C_||

| ol
| G

Processzeur |

E

¥

Choix mutticritéres |

Dizque |4l]l]l]
Mémoire |1 28M0
| Adresse |

Proceszeur |Pentlum 1]
Prix | 88.00

Y
=

L

" B ; tandard Windows 35 IBM PC/AT Meyrial [ex E
= Logiciels de la machine and Micro de bureau DERYHCE Rapmond [Meyrial [ex E
W Composants de la machine FC Micra de bureau Tous [rézeau) |.P.C.
# [nterventions de la machine mante couleur HP DESKJET 8950 |Imprimante jet dencre | Tous [réseau] Meyrial (e E
#h Interventions de Nutlisateur rmante [BM 4029 Imprimante laser Neyrial [ex E
%5, Liaisons de la machine mante [BH 4029 Imprimante laser Mesrial [ex E
. ) mante CANOM LEP4ER Imprimante jet dencre |DELACROL Piene  |Mewnal [ex E
Impression d'un &tat standard i - — n -
) T ine pour tests Gparc Micra portable Société Logimot Mon renzeig
% Imprimer la table affichée a Micro de bureau ALLALEE Suzanne  |Mesnial [ex E
ﬁ Configurer [imprimante eciétaniat Micro de bureau ALLAUFE Suzanne  |Mesrial [ex E
X Fermer i Micra portable JOUHET Martine Mewrial [ex E
T o T tahdard "Windows 95 IBM PCAAT DELACRO Pieme  |IPC [ancien
FC13 59 [I.B.M. FC13 Micro portable Meyrial [ex E
P12 B0 (1.B.M. P12 Micra de bureau BRIJMEAL Marie Meyrial [ex E
P, E1 |Bull P, BETTY
PC12s B5 IGUILBERT PC12s LEBON Albert

La fenétre de gestion de ces fichiers (ajout/suppression/voir ou exécuter suivant le cas) :

'® Fichiers associés a un élément du parc N =] B3

Elément n* 20

YMHTSERVEURMNS

tariathF actures

Maom et emplacement

acture.doc

Quwirl

)

@ §upprimer|

2]

ModiFicationl

Ed  Fermer

4

Les fichiers associés sont aussi disponibles pour les logiciels (licences) et composants des

machines.
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