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Fiche pratique i.Parc

Prise de Controle a distance

A quoi cela sert-il ?

Lorsqu'il explore le Parc inventorié, I'Administrateur peut trouver des anomalies sur tel ou tel poste, qu'il
serait facile de corriger, a condition d'étre sur place ou d'en prendre le contrble a distance, depuis i.Parc :
Par exemple pour désinstaller un logiciel interdit, dégager de la place disque, etc.

i.Parc peut s'interfacer avec un logiciel de prise de contréle a distance, tel que le freeware RealVNC. Il se
comportera comme "Viewer" (client) pour le poste qui doit étre "Serveur" au sens de la prise de contréle.

Comment le configurer ?

Fenétre d'accueil IparcAdm,
Cliquer sur l'icbne de configuration du mode réseau.

':"EE Parcourr

Déterminer le chemin du programme Viewer a exécuter. Il n'a pas besoin d'étre
local, donc un chemin UNC est recommandé. Par exemple, l'installer dans le
dossier partagé de l'installation i.Parc

" 'adresse P
@ Le nom du poste

£ Me rien transmettre

' La commande ci-contre

Choisir le complément de commande a transmettre au programme. Par
exemple, l'adresse IP. Pour une commande avancée, choisir "Commande ci-
Contre", et frapper la syntaxe prévue par le viewer. Dans ce cas, les chaines
"$IP" et "$CN", si elles figurent, seront remplacées a I'exécution par I'adresse IP
du poste ciblé ou son "Computer Name".

Comment I'utiliser ?
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Dans tous les contextes dans lesquel la fiche machine d'un poste est présentée
(zoom sur liste des machines, sur Alertes, Synthéses graphiques, etc).

Q, Diétails Machine I

Sélectionner I'onglet "Détails Machine". Voir en bas de I'onglet la partie :

Appel d'un programme de Prize de contrdle & distance de ce poste

[ Lancer le programnme Ligne de commande IMaru:
. Eventuellement, vérifier I'exactitude du complément de commande générée
Ligre de commande IMarc B . e " i
pour le poste visé. Ici, suite au choix "Nom du Poste", le complément est

"Marc". Si nécessaire, corriger ou effacer la ligne de commande.

I Reconfigurer 'appel J

Si nécessaire, ce bouton permet de revenir directement aux parametres de
configuration de I'appel.

[ Lancer le programme l

Cliquer sur ce bouton pour lancer le viewer. C'est tout.

Lorsque vous quittez la prise de contrdle, vous étes de nouveau sur la fiche
i.Parc.

En cas d'erreur (par exemple, le poste ciblé n'a pas le module Serveur ou refuse
la prise de contrble), c'est le Viewer qui réagit, comme si vous l'aviez lancé
manuellement.
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