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Un produit de terrain, vite appris, installé en 5 m  inutes, pour gérer :

Toutes les machines du Parc informatique (micros, imprimantes, terminaux, etc.)
Les logiciels, les versions

Les marques, les fournisseurs

Les utilisateurs, en fonction de votre organisation (lieux, services)

Les interventions (en cours, prévues, répétitives)
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Gparc fonctionne sous Windows et NT

Quelles sont les machines installées a la Réception ? Quelles machines ont-elles Office
2003 ? Ou en est-on sur les interventions en cours ?

Gparc a été développé pour répondre a ces questions, rapidement, simplement. Avec
Gparc, vous pourrez suivre non seulement les machines du Parc Informatique, mais aussi
les fournisseurs, les logiciels et composants installés ou en stock, les incidents, les préts
de machines, etc...

Gparc : gérer facilement le parc informatique

Un produit pour répondre a Gparc est un produit logiciel pour Windows a partir de 95 ou NT en
un besoin grandissant réseau. Ce produit est largement utilisé par des sites de toutes tailles.
Simple mais complet : un Vite appris, installé en 5 minutes, Gparc est un produit simple et
produit de terrain efficace, concu sur le terrain. Il vous permet de gérer le parc

informatique, avec ses machines (ordinateurs, imprimantes,
composants), mais aussi les logiciels installés ou en stock, les
utilisateurs (personnes ou services, lieux), les fournisseurs et les
marques ainsi que les interventions (helpdesk, planning).

Requétes multi critéres et Un interrogateur puissant, multi critéres, permet des sélections
statistiques parlantes rapides, des impressions et une navigation trés instinctive. Un module
de statistiques propose des représentations graphiques tres parlantes.

Identifiant [PC Piene | Numéro 758 %] D% we|3| B [
Marque @ - |Fuiitsu Siemens Computers | ke Ok
Denomination |PC Windows 98 | |Fiche machine| & ﬁnnulerl
Type ) = [IBM PC/AT | #.  Logcis

Utilizateur o Iplerle | [ | WN e
Fournisseur @ - |Heyrial | —l

Muméro de série [YBTM 409276 |Prie= | 1 719.37 Factwe [12130290 | [EUR |
Date d'achat [16/01/2002] &) [2 ans B mois | ) Jntewentionsl
Dt taise s sirvice &) & Ensenvice © Hars senvice © Aremiser | Type gar. [Sur site -]
Prestataire garantie o) - |Heyrial | Durée gar. El

Lieu 1) # [Bureau Pierre | [29/0172004]

Organisation [ 1] &) == [Direction | Localisation | |
B Motes | {PMaintenance | €, Location =) Techniaue | @ Budget | @,Champs ibres | GGITCO | < Complémerts | EsContats | fgjipars
Mémoire Disque |1B.?ED ;l Processeur |xBE Family 15 M ;I
Type écran | ;l Taille
Réseau TIype réseau | ~] Type prise | ~]

Adresse IP [192.168.0.13 | S Vitesse réseau| ~]

Adresse MAC  |00-30-05-12F2-78 |

Hub/Swicth | ;I N* Port I:' M* prize réseau I |

Bus 1 ISA | Bus2 [Bus PCI v| Bus3 [Bus géné =]
Bios |PhoenixBIOS du 23/10/2001 | Environnement  [Windows 98 =]
Ligne | | Contrileur | |Mom poste | |

Ci-dessus, un exemple de fiche de matériel GPARC



Gparc : une base de données simple et efficace

Le Parc est le point La navigation dans Gparc est trés naturelle.
d'entrée principal
Par exemple, vous pouvez "entrer dans Gparc" par le Parc Machines lui-
méme, mais aussi par :

Mais vous pouvez passer v Les types de machines (Micro de bureau, portable, imprimante, etc)
ar bien d'autres .
P , v' Les fournisseurs
chemins
v' Les logiciels
v' Les marques
v' Les utilisateurs
v L'organisation de l'entreprise
v' Les lieux physiques
v Les interventions sur les machines
Une mise a jour de la Tous ces éléments peuvent étre saisis indépendamment (par exemple,
base non contraignante vous pouvez créer a |'avance le fichier des utilisateurs ou le fichier des

marques). Mais ils peuvent étre créés "dans la foulée", a l'occasion d'une
mise a jour du Parc.

Sélection \I;;geu;jsesar Recherche
multi-critéres ; p monocritére ou
simple clic

positionnement

I Les machines du parc (MNTSERYEURNG parc75\Gparc_Logimot LGRS LCE
Edition ™

Fichier

s Paramétres 7

D[S T8 ] o ] o o T T o] 75
Utilizateur \ Mﬂumem ; r Flllra\e exact Parc N
Marque \ 4 N*série \ 1
Lieu N Identif. ' \ Disque 18.7Go
Fournisseur i Mémoire 128Mo
Type || Adresse  [192.168.0.13
Organisation ;I Proceszeur |x86 Family 1
Filtre zociété (Toutes - P
i _I Cliczur calenne = ti Sélection mutticritéres | Prix | 171937 |
# Mum. 4| dent, # Dénomination & tarque # Utilisateur & Type # Mum. de série ;I
28E |pat-pat PLC wWindows HT 5 {1=1] Pieme-dlain Tabazso [AT/AT COMPATIBLE
280 |PC Betty PC wWindows 98 Lite-On Tech, betty 1BM PC/AT Informations
253 |PC Cédric PC Windows =P IBM keunard AT /AT COMPATIBLE P
176 |PC Cla PC windows 99 IEM Pienie Delacraix ___ |IBM PL/AT ~| principales de
248 |PC Evelyne PC Standard Windows 55 IBM evelyne IBM PC/AT 7| lamachine
243 |PC Martine PC Standard Windows 95 1B Martine IBM PC/AT N sélectionnée
PC FIERRE PC ‘Windows 58 IBM PC/AT

pigre

PC windows 95 IBH Raw IBM PC/AT
175 F'I;Sm(crétariat PC Standard Windows 35 Aumard EVELYME IBM PC/AT 18FB- C45
2EHFT Suzanne PC windows 35 I.B.M. DUBOIS Michel Micro de bureau
Lemusau M achine pour tests Gparc Bull Société Logimat Micro portable 123456789
PLCO5 |.B.M. ALLAUZE Suzanne  |Micro de bureau 12345 287 BR438Y
détaillée par PC10 Toshiba JOUHET Martine Micro portable 212 456 XY 145
double clic PC Standard Windows 35 Aumard DELACROl Piene  |IBM PCAAT 123456 74
PE12 I.B.M. BRUMNEAU Maris Micro de bureau o123
PC12s GUILBERT LEBOHN Albert
B3 |PC13 PC13 |.B.M. Micro portable
49 |PC24 PC gecrétariat I.B.M. ALLAUZE Suzanke  |Micro de bureau

102 F'E|25 PC secrétaniat | |.B.M. IJ micro de bureay _ILI
4 3

Le Parc (présentation en liste)




Gparc : des statistiques graphiques instantanées

Des synthéses Vos sélections dans Gparc peuvent étre présentées non seulement sous
graphiques parlantes forme de listes ou de fiches, mais aussi sous diverses formes graphiques
(histogrammes, secteurs, courbes ou nuages).

W Gparc - Répartition graphique [Clic droit pour menu contextuel]
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Gparc. Répartition des machines par type

Exemple de présentation graphique : répartition par types

Gestion des taches, Help Desk, Planning

Gestion des interventions  Vous pouvez définir un fichier d'opérations types pour gérer les
interventions (formation, installation de logiciel, etc). En fait, tous les
travaux peuvent étre pris en compte : hot line, maintenance,

assistance, ...
Suivi des colts et des Il est possible de définir des temps standard, de décrire les solutions
interventions types aux problémes. Vous pourrez suivre les codts des interventions,
organiser un suivi des dates d'expédition et de réception des machines en
maintenance.
Gestion des taches, Le dispositif de planning prévisionnel des taches a effectuer sur les
planning machines ou auprés des utilisateurs vous permet de gérer les dates

d'exécution, la fréquence et le suivi des opérations. Il est possible de
programmer des actions dans le temps : installer tel logiciel pour telle
date, profiter des congés de M. Dupont pour envoyer son micro en
maintenance, etc.

le logiciel Iparc capture automatiquement les caractéristiques des

d'inventaire 1 P ordinateurs Windows et NT, leurs composants et leurs logiciels.
automatique 14'" Mf& Les informations collectées peuvent étre directement importées
dans Gparc



