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Un produit de terrain, vite appris, installé en 5 minutes, pour gérer :

Toutes les machines du Parc informatique (micros, imprimantes, terminaux, etc.)
Les logiciels, les versions

Les marques, les fournisseurs

Les utilisateurs, en fonction de votre organisation (lieux, services)

Les interventions (en cours, prévues, répétitives)
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Gparc fonctionne sous Windows et NT

Quelles sont les machines installées a la Réception ? Quelles machines ont-elles Office
, ( ’ 2003 ? Ou en est-on sur les interventions en cours ?
Gparc a été deéveloppé pour répondre a ces questions, rapidement, simplement. Avec
Gparc, vous pourrez suivre non seulement les machines du Parc Informatique, mais
aussi les fournisseurs, les logiciels et composants installés ou en stock, les incidents, les
préts de machines, efc...

Gparc : gérer facilement le parc informatique

Un produit pour répondre a Gparc est un produit logiciel pour Windows a partir de 95 ou NT en

un besoin grandissant réseau. Ce produit est largement utilisé par des sites de toutes tailles.
Simple mais complet : un Vite appris, installé en 5 minutes, Gparc est un produit simple et
produit de terrain efficace, congu sur le terrain. Il vous permet de gérer le parc

informatique, avec ses machines (ordinateurs, imprimantes,
composants), mais aussi les logiciels installés ou en stock, les
utilisateurs (personnes ou services, lieux), les fournisseurs et les
marques ainsi que les interventions (helpdesk, planning).

Requétes multi criteres et Un interrogateur puissant, multi critéres, permet des sélections

statistiques parlantes rapides, des impressions et une navigation trés instinctive. Un module

de statistiques propose des représentations graphiques trés
parlantes.

Identifiant IPE Pierre | Huméro |—259| %l l‘E’:J:'\Bl‘{‘h-l ﬂ|ﬁh| |I

Marque o) - |Fuiitsu Siemens Computers | Mk ok

Denomination |PC Windows 98 | |chhe machjne| Ed ﬁnnulerl

Type @) & [IBM PC/AT | . Logisiels

Utilizateur o) we |pierre | | | s Q‘:H_mm:‘samsl

Fournisseur 5] e [Neyrial |

Huméro de série |[YBTM409276 |Prix: | 1 719.37| Facture [12130290 | [Eum |

Date d'achat 164072002 | 4] [2 ans 6 mois | = _Interuentionsl

Date mise en service 9] | Enservice ¢ Hors service © & remiser | Type gar. |5ur site ;I

Prestataire garantie o) e [Neyrial | Durée gar.

Lieu &) & [Bureau Pierre | [29/01 /2004]

Organisation E’ 2,) W% |Direction | Localisation | |
ﬂote&l yﬂaintenancel %I__ocatinn Iechnique S} Eudgetl ‘&Ehamps Iibresl @lED | &Qnmplémentsl ‘*ﬁytunt_rat&l parcl
Meémonre Disque |13_?E[I LI Proceszseur |xBE Family 15 M ;I
Type écran | ;l Taille 17 -

Réseau Type rézseau | LI Type prize | ;I
Adresse IP [192.168.0.13 | Vitesse réseau| ~|

Adresse MAC  |00-30-05-12F2-78 |

Hub/Swicth | ;I M* Port D M* prize réseau I |

Bus 1 I5A | Bus2  [BusPCI x| Bus3  [Busgéné |
Bios |PhoenixBIOS du 23/10/2001 | Environnement  |Windows 98 |
Ligne | | Contrdleur | |Hom poste | |

Ci-dessus, un exemple de fiche de matériel GPARC



Gparc : une base de données simple et efficace

Le Parc est le point

d'entrée principal

La navigation dans Gparc est trés naturelle.

Par exemple, vous pouvez "entrer dans Gparc" par le Parc Machines lui-

Mais vous pouvez
passer par bien d'autres
chemins

méme, mais aussi par :

Les fournisseurs
Les logiciels
Les marques

Les utilisateurs

Les types de machines (Micro de bureau, portable, imprimante, etc)

Une mise a jour de la
base non contraignante

Sélection

f® |es machinos du parc [MAMTSERVEURAGparc75\Gparc_Logimot

multi-criteres

AN N N N N N SRR

Les lieux physiques

L'organisation de l'entreprise

Les interventions sur les machines

Tous ces éléments peuvent étre saisis indépendamment (par exemple,

vous pouvez créer a l'avance le fichier des utilisateurs ou le fichier des

marques). Mais ils peuvent étre créés "dans la foulée", a I'occasion d'une
mise a jour du Parc.

L'Slte des Recherche

va eulrs p|>_ar monocritére ou

simpie clic positionnement
par rubrique.

Fichier  Edition ™l Paramétres  ?
ro = | | Wi AT —
D= Tas| § | 3] | ] el 2| ] 55/55 %
Utilizateur Huméro ; I Fillla\e exact Parc N
Marque ‘ \ ;
Lieu % Disque 18.7Go
Fournisseur Mémoire  [128Mo
Type || Adresse  [192.168.0.13
Drganisation I.j Processzeur [x86 Family 1
Filtre société (Toutes - .
i M [ Clicsur cotonna=ti | Sélection muticritéres I Prix 1719371
* Mum. A\ dent, * Dénomination v tarque # Utilizateur & Type * Mum. de série __:j
256 |pat-pat PC "Windows NT 5 |EM Pierre-Alain Tabasso  |ATMAT COMPATIELE
250 [PC Betty PC windows 98 Lite-On Tech. betty IBM PCAAT Informations
253 [PC Cédiic PC Windows xP | keunard AT /AT COMPATIBLE incipal d
176 |PC Clai PC windows 98 IBM Pierre Delacroi_|IBM PC/AT _| PrinCipales de
248 [PC Evelyne PC Standard Windows 95 IBM evelyne IEM PCAAT 7 | la machine
249 |PC Martine PLC Standard “Windows 95 IBM M artine |BM PCAAT // sélectionnée
252 [PC PIERRE PC 'windows 35 picIre |BH PCAAT
174 |PC R aymyerd PC wWindows 95 |Bt Ray |Bh PCAAT
175 P%étariat PC Standard Windows 95 Auward EVELYME |B PCAAT 18FE- C45
2§}T$E Suzanne PC Windows 95 I.B.M. DUBOIS Michel Micro de bureau
S M achine pour tests Gparc Bull Saociété Logirmat Micra portable 123456789
Fiche PCOS |.B.M. ALLALUZE Suzanne  |Micro de bureau 12345 A8F BR4587
détaillée par PC10 Tozhiba JOUHET Martine Micro portable 212 45B =y 145
double clic PC Standard Windows 95 Auward DELACROlS Pienre | IBM PCAAT 123456 7890
PC12 |.B.M. BRUMEA Marne Micro de bureau X123
PE12s GUILBERT LEBOM Albert
R |PC13 PC13 | .B.M. Micro portable
49 |PC24 PC secrétariat I.B.M. SLLAUZE Suzanne  |Micro de bursau
102 PEfE PC secrétariat i |.B.M. ] micro de bureay J.IJ
[l 3

Le Parc (présentation en liste)



Gparc : des statistiques graphiques instantanées

Des syntheses Vos sélections dans Gparc peuvent étre présentées non seulement sous
graphiques parlantes forme de listes ou de fiches, mais aussi sous diverses formes graphiques
(histogrammes, secteurs, courbes ou nuages).

[ Gparc - Répartition graphigue [Clic droit pour menu contextuel)
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Gparc. Répartition des machines par type

Exemple de présentation graphique : répartition par types

Gestion des taches, Help Desk, Planning

Gestion des Vous pouvez définir un fichier d'opérations types pour gérer les

interventions interventions (formation, installation de logiciel, etc). En fait, tous les
travaux peuvent étre pris en compte : hot line, maintenance,
assistance, ...

Suivi des colts et des Il est possible de définir des temps standard, de décrire les solutions

interventions types aux problémes. Vous pourrez suivre les colts des interventions,

organiser un suivi des dates d'expédition et de réception des machines
en maintenance.

Gestion des taches, Le dispositif de planning prévisionnel des taches a effectuer sur les

planning machines ou auprés des utilisateurs vous permet de gérer les dates
d'exécution, la fréquence et le suivi des opérations. Il est possible de
programmer des actions dans le temps : installer tel logiciel pour telle
date, profiter des congés de M. Dupont pour envoyer son micro en
maintenance, etc.

le logiciel . Iparc capture automatiquement les caractéristiques des

d'inventaire ordinateurs Windows et NT, leurs composants et leurs logiciels.

automatique "I*" Mfﬂ' Les informations collectées peuvent étre directement importées
dans Gparc



